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Collina Massimiliano

Borghetto di Borbera - Alessandria

ltaliana

Nato a Genova il 26/08/1967

dal 01/12/2012 ad oggi
Impiegato - livello quadro

Bu Manager Area nord Italia e Responsabile commerciale

Responsabilita delle commesse dal punto di vista operativo e gestionale con le relative consuntivazioni e
avanzamenti mensili.

Gestione gruppo delivery manager per la conduzione delle commesse

Gestione operativa del personale in consulenza per commesse relative allassistenza, progetti e
mantenimento dei sistemi informatici.

Gestione rapporti con i Clienti; di seguito alcuni che seguo direttamente: Leonardo (Ex Finmeccanica),
Politecnico di Milano, Universita Insubria di Varese, Prelios Milano, Diageo Santa Vittoria d'Alba CN.
Gestione delle attivita di recruiting nuove risorse, dalla ricerca ai colloqui e relativa trattativa economica per
inserimento su nuovi progetti/attivita o per consolidamento di quelli avviati.

Gestione rapporti con aziende partner per progetti, attivita o collaborazioni.

Collaborazione su partecipazione Gare.

Topnetwork S.p.A. Roma - Sede operativa di Genova

Consulenza informatica. System e Application Management
Assistenza sistemistica e applicativa PAC (Ministero della Giustizia)
Formazione e training on the job.

Progettazione e sviluppo software
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dal 01/06/2010 al 30/11/2012

Impiegato area commerciale - livello quadro

Account Manager Clienti della Lombardia, Liguria e Italia nord est.
Gestione e sviluppo del portafoglio Clienti per commesse riguardanti I'assistenza sistemistica e applicativa,
progetti per sviluppo e mantenimento dei sistemi informatici.
Gestione operativa del personale in consulenza.

Tecnoindex Servizi S.r.l Roma - Sede operativa di Genova

Assistenza sistemistica e applicativa on site presso gli Uffici Giudiziari dei distretti di: Piemonte, Liguria,
Emilia Romagna, Lombardia, Triveneto.

Formazione e training on the job.

Progettazione e sviluppo software

Sviluppo applicativi ministeriali

dal 01/04/2008 al 31/05/2010

Impiegato Tecnico - livello quadro

Mansioni di Responsabile di area per la gestione delle commesse relative all'assistenza sistemistica e
applicativa e il coordinamento (circa 100 tecnici ATU) presso gli uffici giudiziari del Piemonte, Emilia e
Marche per il progetto Rege, altri applicativi ministeriali e mantenimento dei sistemi informatici.
Dispiegamento dei progetti di Migrazione verso ADN nazionale.

Ingegneria dei Sistemi Informativi S.r.l. - Milano

Assistenza sistemistica e applicativa on site presso gli Uffici Giudiziari dei distretti di: Piemonte, Emilia-
Romagna, Lombardia, Triveneto.

Formazione utenti

Sviluppo applicativi ministeriali

dal 17/07/1995 al 31/03/2008

Impiegato Tecnico - livello quadro

Mansioni di Responsabile di area per la gestione delle commesse relative all’'assistenza sistemistica e
applicativa e il coordinamento (circa 100 tecnici ATU) presso gli uffici giudiziari del Piemonte, Emilia e
Marche per il progetto Rege, altri applicativi ministeriali € mantenimento dei sistemi informatici.
Collaborazione con il cliente per I'applicazione dei criteri di sicurezza legati alla gestione dei sistemi
informativi.

Dispiegamento dei progetti per I'avvio e la migrazione degli applicativi per la gestione dei registri penali
Responsabile del progetto per la Procura di Genova per la realizzazione di un sistema multimediale e di
management documentale per la gestione del materiale d'indagine relativo ai fatti accaduti durante il G8
di Genova.

Sisge informatica S.p.A. - Torino

Assistenza sistemistica e applicativa on site presso gli Uffici Giudiziari dei distretti di: Piemonte, Liguria,
Emilia-Romagna, Lombardia, Triveneto.

Formazione utenti

Sviluppo applicativi ministeriali
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dal 01/04/1995 al 15/07/1995

Impiegato Tecnico

Interfaccia clienti e supporto per la produzione ed il collaudo di terminali elettronici per la rilevazione
presenze, controllo lavorazione, gestione mense e controllo degli accessi per mezzo di tesserini magnetici,
barcode o lettori di prossimita’, concentratori di raccolta dati basati su personal computer.

Selesta Ingegneria S.p.A. - Genova

Impianti di rilevazione presenze, produzione e accessi.

dal 1991 al 31/03/1995

Impiegato Tecnico

Coordinatore tecnico dei progetti e delle risorse, installatore e manutentore impianti per rilevazione
presenze, controllo produzione, gestione mense e controllo degli accessi tramite tesserini magnetici o
codice a barre.

Reti locali di personal computer, in ambiente Novell, Novell Lite, Microsoft.

Diagnostica guasti personal computer.

Assistenza tecnica sistemistica e applicativa presso clienti sull'intero territorio nazionale

Conoscenza delle tematiche per la realizzazione d'impianti per 'acquisizione delle immagini con
archiviazione su dischi ottici.

Selesta Tecnologie S.r.l. - Genova

Impianti di rilevazione presenze, produzione e accessi.
Reti Locali di personal computer
Assistenza, installazione e configurazione personal computer e periferiche

dal 1987 al 1990

Impiegato Tecnico

Installatore e manutentore d'impianti per rilevazione presenze, controllo produzione, gestione mense e
controllo degli accessi tramite tesserini magnetici o codice a barre

Impianti telematici, modem, personal computer ed apparecchiature elettroniche in genere, reti locali di
personal computer (Novell, Microsoft).

Diagnostica guasti personal computer.

Assistenza tecnica sistemistica e applicativa presso clienti sull'intero territorio nazionale

Responsabile del team di assistenza on site.
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Tecnomatica S.r.l. - Genova

Impianti di rilevazione presenze, produzione e accessi.
Reti Locali di personal computer
Assistenza, installazione e configurazione personal computer e periferiche

Diploma di qualifica Professionale - specializzazione elettronica ed elettrotecnica
Istituto Professionale per industria e I'artigianato Piero Gaslini Genova

Impianti di rilevazione presenze e automazione (corso aziendale)
Architetture di reti locali (corso aziendale)

Installazione e manutenzione scanner professionali (Fujitsu ltalia)

Reti locali Novell (Ente certificatore Novell)

Tecnologie per impianti di archiviazioni su dischi ottici e gestione documentale (corso aziendale)
Reti locali - protocollo Tcp-Ip (corso aziendale)

Nozioni Ordinamento Giudiziario e applicativi ministeriali (corso aziendale)
Res - Registro esecuzioni penali (Ministero della Giustizia)

Re.Ge - Registro Generale Penale (Ministero della Giustizia)

Oracle Backup e Recovery (Executrain)

Linux base (corso aziendale)

Windows 2000 server (corso aziendale)

Aspetti legati alla sicurezza informatica (corso aziendale)

BS7799: Auditor/Lead Auditor per Sistemi di gestione della sicurezza dei dati e delle informazioni -
norma BS 7799-2:2002 e ISO 19011:2002 con conseguimento della certificazione BS7799 (DNV
Knowledge Institute)

Corso Primergy pre sales consulting presso Fuijitsu Siemens con conseguimento certificazione
qualita.

Corso aziendale per la sicurezza sul lavoro

Corso aziendale primo soccorso

Corso aziendale di comunicazione: motivazione collaboratori e gestione deleghe

Corso Axelos Prince 2 Foundation con il conseguimento della certificazione “Prince2 Foundation
Certificate in Project Management”

Corso Axelos Prince 2 Practitioner con il conseguimento della certificazione “Prince2 Practitioner
Certificate in Project Management”

Corso Evolutionary Leadership - Middle Management

Corso Inglese piattaforma GoFluent
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personali

Capacita e competenze organizzative

Competenze tecniche, conoscenze
Informatiche

Sistemi Operativi

Software di virtualizzazione

Office

Reti Locali

Internet

Grafica
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Ottime capacita relazionali e attitudine alla gestione dei Clienti e delle relative commesse e progetti.
Adeguata esperienza nella consuntivazione e fatturazione delle attivita.

Esperienza in ambito commerciale nel seguire il Cliente per sviluppo nuove attivita.

Pregressa esperienza nell'assistenza sistemistica e applicativa.

Ottima esperienza nella conduzione operativa di servizi di assistenza on-site e dispiegamento progetti.
Capacita di gestione di servizi di supporto in ambienti informatici complessi e critici.

Ottima esperienza nel coordinamento del personale tecnico e operativo e nella gestione dei progetti.

Conoscenza degli ambienti di rete locale e geografica, dei principali sistemi di network management e
delle tecniche e strumenti di project management.

Possesso delle nozioni generali di ordinamento giudiziario italiano.

Possesso di adeguate attitudini documentative.

Predisposizione al problem solving.

Capacita di governo Amministrativo.

Conoscenza dell'inglese tecnico.

Principali sistemi operativi Microsoft :

Dos, Windows 3.1, 95, 98, Nt 3.51-4.0, Windows 2000 Professional, Windows 2000 server, Windows
XP Prof. Windows7, Windows 10

Linux (base)

Apple Mac OSX Snow Leopard, Lion, M. Lion, Mavericks, Sierra, High Sierra, Mojave e successivi.
Android

los

Vmware

Virtual pc

Sun Virtualbox
Parallels Desktop

Microsoft Excel
Microsoft Word
Microsoft Project
Microsoft Visio
Microsoft Power point
Microsoft Outlook
Apple Pages
Apple Numbers
Apple Keynote
Openoffice
Libreoffice

Principali architetture di rete e collegamenti remoti.
Configurazione apparecchiature attive
Software di management

Principali browser (lexplorer, Edge, Mozilla Firefox, Chrome, Safari)

Configurazione browser e mail

Creazione e manutenzione pagine HTML (statiche)

Conoscenza base dei principali CMS (wordpress, Joomla)

Conoscenza metodologie offerte dai provider per creazione pagine on line (es. Aruba Supersite)

Photoshop, Photopaint, Aol Press, Corel Web Designer.
Acquisizione, trattamento delle immagini e ritocco fotografico.
Fotografia digitale



Multimedia | Principali codec audio e video
Elaborazione segnali video e assemblaggio filmati

Hardware | Assemblaggio, configurazione e manutenzione personal computer e periferiche in genere.
Configurazione e manutenzione Mac e aggiornamenti Hw, laddove possibile.
Riparazione smartphone los e Android

Stampa 3D | Utilizzo e configurazione stampanti 3D FDM (Wanhao) e SLA (Fomlabs2)
e relativi software di slicing

Altre capacita e competenze | Impianti elettrici civili e di ricezione segnali televisivi
Abilitazione tecnico professionale esecuzione impianti Legge 5 marzo 1990 n. 46 art.1 lettere Ae B

Interessi | Faidate

Motociclette e relativa manutenzione
Home theatre

Tecnologia in genere

Lettura

Fotografia

Trekking

Note | Attualmente sono Consigliere dell Amministrazione comunale del Comune di Borghetto di Borbera (lista
civica)

Patente | A, B

Pagina 6 / 6 - Curriculum vitae di
Collina Massimiliano



